ASP AZALEA

AZIENDA PUBBLICA DI SERVIZI ALLA PERSONA DEL DISTRETTO DI PONENTE

REG. GEN. N° 168 DEL 2/10/2020

DETERMINAZIONE N° 168 DEL 2/10/2020

Oggetto: fornitura modulo software “ servizi di manutenzione2.0” a canone con CBA GROUP. di Rovereto
(TN). Determinazione a contrarre. CIG: Z962E98A47

IL DIRETTORE

VALUTATA la necessita di implementare un sistema informatizzato per la gestione delle manutenzioni ordinarie per i
servizi di ASP AZALEA;

RICHIAMATA la propria determinazione n 186 /2019 con la quale veniva affidato alla ditta CBA Informatica srl di
Rovereto (TN) CF/PIVA 01845820222 la gestione del servizio hardware; servizio software; servizio di conservazione
sostitutiva per il triennio 2020-2022;

VISTA I'offerta inviata da C.B.A. GROUP ns. prot. n° 3632 del 17/08/2020 allegata al presente atto come parte
integrante, che comprende linstallazione del modulo software e la relativa licenza d’uso, il canone annuo
comprensivo di assistenza telefonica e aggiornamento, il costo orario per I'acquisto di ore di formazione per
I"'avviamento del personale all’utilizzo del software;

RITENUTA congrua e conveniente 'offerta della ditta C.B.A. GROUP;

CONSIDERATO che il servizio fornito da CBA pud considerarsi infungibile, in quanto finora non sono stati reperiti
possibili sostituti di questo servizio, soprattutto considerata I'integrazione con gli altri applicativi gestionali;

TENUTO CONTO di quanto previsto dalle Linee Guida ANAC n° 8 del 13/9/2017, relative al ricorso a procedure
negoziate senza previa pubblicazione del bando nel caso di forniture e servizi infungibili;

RITENUTO di allineare il termine della fornitura al contratto in essere e quindi fino al 31/12/2022;
DATO ATTO che:

- l'art. 32, comma 2, del D.Igs n° 50/2016 prevede che, prima dell'avvio delle procedure di affidamento dei contratti
pubblici le stazioni appaltanti, in conformita ai propri ordinamenti decretano o determinano di contrarre,
individuandone gli elementi essenziali, che in questo caso sono i seguenti:

a) oggetto dell’affidamento: acquisto modulo software servizio di manutenzione 2.0;

b) importo di affidamento: euro 750,00 per licenza d’uso/servizio + 250,00 canone annuo- assistenza telefonica
e aggiornamento software + 75,00 euro/ora per formazione - IVA esclusa (CIG: Z962E98A47);

c) fornitore: CBA Group- P. IVA 01854700224;
d) ragioni discelta del fornitore: affidamento diretto;
e) possesso requisiti: si (DURC regolare, agli atti);

- l'art. 36, comma 2, lettera a) del D.Igs n°® 50/2016 prevede che le stazioni appaltanti procedono all'affidamento di
lavori, servizi e forniture di importo inferiore a 40.000,00 euro mediante affidamento diretto, anche senza previa
consultazione di due o pill operatori economici o per lavori in amministrazione diretta;

- il sottoscritto, in qualita di Direttore, non si trova, con riferimento all’assetto di interessi determinato con il
presente atto, in condizione di incompatibilita o di conflitto di interessi, neanche potenziale, sulla base della
vigente normativa in materia di prevenzione della corruzione e di garanzia della trasparenza e di agire nel pieno
rispetto del codice di comportamento dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni, in generale e con
particolare riferimento al divieto di concludere per conto dell’lamministrazione, contratti di appalto, fornitura,
servizio, finanziamento o assicurazione con imprese con le quali abbia stipulato contratti a titolo privato o
ricevuto altre utilita nel biennio precedente;
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ASP AZALEA

AZIENDA PUBBLICA DI SERVIZI ALLA PERSONA DEL DISTRETTO DI PONENTE

DETERMINA

1 diapprovare I'offerta allegata e di acquistare dalla ditta C.B.A. GROUP di Rovereto (TN)P.IVA 01854700224, per le
motivazioni esposte in premessa, il modulo software servizio di manutenzione 2.0;

2 Didare atto che la spesa prevista comprensiva della formazione & stata stimata in euro 1.900 fino al 31/12/2022
IVA esclusa e che il relativo CIG e: Z962E98A47

3 di pubblicare il presente provvedimento sul sito istituzionale, sezione Amministrazione Trasparente, ai sensi
dell’art. 37, c. 1, lett. b) D.Lgs. n. 33/2013 e art. 29, c. 1, D.Lgs. n. 50/2016;

4  distabilire che responsabile del presente procedimento ¢ il sottoscritto Direttore.

IL DIRETTORE

Firmato digitalmente da (Mauro Pisani)

Mauro Pisani
C=1IT

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D. Lgs n° 82/2005 s.m.i. e norme collegate, il quale
sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa
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ASP AZALEA

AZIENDA PUBBLICA DI SERVIZI ALLA PERSONA DEL DISTRETTO DI PONENTE

Allegato alla determinazione n. 168/2020

) CBA

e persone oltre la tecnologia

Rif: FF77E/T PEF/2020 Spett.le
0523/882465 ASP "AZALEA" - DISTRETTO DI
maura. pizaniiaspazalea.it PONENTE

CORS0O G. MATTEOTTI 124
29015 CASTEL SAN GIOVANNI (PC)

allz c.a. MAURO PISANI

Oggetto: Offerta per software Manutenzione 2.0
In riferimento alla Vostra gentile richiesta, allegato alla presente inoltriamo la nostra
migliore offerta per la fornitura di quanto in oggetto.

In attesa di un Vostro cenno di nscontro, restiamo a disposizione per ogni ulteriore
chiarimento e con |'occasione porgiamo cordiali saluti,

) CBA
N

T 1

Allegati: Offerta Economica
Rovereto (TN), 17/08/2020
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ASP AZALEA

AZIENDA PUBBLICA DI SERVIZI ALLA PERSONA DEL DISTRETTO DI PONENTE

) CBA

e persone oltre la tecnologia

OFFERTA ECONOMICA

Prezzo Canone Annuo
Modulo software Licenza d'Uso/ | Assistenza Telefonica e
Servizi Aggiornamento Software
SERVIZIO DI
MANUTENZIONE 2.0 € 750,00 € 250,00
TOTALE PREVENTIVO € 750,00 € 250,00

Il canone di assistenza software per I'anno in corso sara calcolato in ratei a partire dal
mese successivo alla data di installazione del software.

INSTALLAZIONE E AVVIAMENTO DEL PERSONALE ALL'UTILIZZ( DEL SOFTWARE

Mella tabella sottostante sono indicati | tempi medi necessari per lintervento in
teleassistenza di installazione e avviamento del personale all'utilizzo del software nelle
sue molteplici funzioni. 1 costi orari riportati saranno addebitati a consuntivo in base
alla durata effettiva dell'intervento.

Per la data di installazione e formazione sarete contattati direttamente dal nostn Uffici
di Assistenza.

Durata prevista Costo unitario

Cre Formazione 6.0 ore € 75,00 €/ara

Vista I'emergenza nazionale del momento, la formazione sara svolta in FAD. In caso di
intervento presso la vostra sede, vi sara fatturato, oltre alle ore di formazione, anche il

costo trasferta come previsto da contratto.

Ogni anno il costo orano potra subire variazioni, pertanto, qualora gh interventi sopra
programmati risultassero eseguiti nell’anno successivo alla data dell'offerta, il costo
orario potrebbe variare.

GARANZIA E TIPOLOGIA DI ASSISTENZA SOFTWARE

Il canone annuo di assistenza & comprensivo di :
*  Assistenza telefonica, e-mail, teleassistenza, durante le normali ore
d'ufficio (08.00-12.30/14.00-17.30 dal lunedi al venerdi).
* TUTTI gli aggiornamenti di release ritenuti da noi opportuni,
» Adeguamento dei programmi al quadro giundice di nferimento.
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ASP AZALEA

AZIENDA PUBBLICA DI SERVIZI ALLA PERSONA DEL DISTRETTO DI PONENTE

) CBA

e persone oltre la tecnologia

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

1) OGGETTO: con la sottoscrizione dell'ordine di acquisto il chente dichiara di
conoscere € di accettare le condizioni esposte nella presente offerta e nelle seguenti
condizioni generali di vendita.

2) CONSEGMA: | termini di presa in carico sono mediamente 15/20 gg data ordine.
Saranno comungue concordati con il nostro personale.

3) FATTURAZIOME: LICEMZA D'USO: sard emessa fattura entro fine mese data Vs
ordine.

CAMNOME: sard emessa fattura a decorrere dal mese successivo |'istallazione (rateo fino
al 31/12) salve diversi accordi

FORMAZIONE: la formazions a consuntivo sara fatturata al termine di cgni intervento
mentre per i pacchett formativi concordati |a fattura totale sard emessa sempre dopo
il primo intervento formativo. (condizioni particolan dovranno essere concordate
preventivamente con il Vostro commerciale di nferimento)

4) TERMINI DI PAGAMENTO: il pagamento dowvra essere effettuato entro 60 GG D.F
FM. In caso di ntardo dei pagamenti il cliente versera gl interessi di mora come
previsto dal D. |. 231/2002.

5) VALIDITA" OFFERTA: |la presente offerta ha validita 60 gg dalla data della presente.
6) LV.A,: nella misura di legge a Vs canico

7) DIVIETO DI CESSIONE E OBBLIGO DI SEGRETEZZA: Viens espressaments
evidenziate che | programmi software oggetto della presente sono di esclusiva
proprieta di CBA Informatica s.rl.

L'utilizzo in LICENZA D'USO e la relativa assistenza sono pertanto concesse al ciente
(soggetto giuridico) con espresso divieto di cederle efo darle in sub-licenza a terzi &fo
comungue di consentirne l'uso da parte di terzi sia a titolo gratuito che a titolo
onerosa.

In caso di modifica dell’'assetto societanio, della Ragione Sociale, della trasformazione
dell'ente cliente efo comungue di un'operazione anche straordinaria tale da comportare
una modifica anche non sostanziale del soggetto giuridico cliente, la presente licenza
decadra immediatamente con conseguente divieto di utilizzo, salvo specifica preventiva
accettazione scritta da parte di CBA INFORMATICA SRL.

Il client= si obbliga altresi 2 mantenere seagreto il contenuto dei prodotti e a proteggere
i diritti di proprieta intellettuale di CBA INFORMATICA SREL, obbligandesi in particolare a
non modificarli né ad incorporarli in tutto o in partz in altr programmi.

PER ENTI PUBEBLICI NOTA BENE:

Qualora sia necessario apporre sulla fattura il Codice CIG, tale date dowra
esserci comunicato ESCLUSIVAMENTE in fase di ordine di acquisto.
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